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درجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة طلبة 
 الجامعات في الأردن من وجهة نظر الطلبة

 1 أ.د. تيسير محمد الخوالده
 2 د. روان خضر أبو شقرا

 ملخصال
درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة  ىدفت ىذه الدراسة التعرف إلى

في درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية فروق الجامعات في الأردن من وجهة نظر الطلبة، وكذلك التعرف إلى ال
 الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَات الجنس، والجامعة، والكلية، طبقت الدراسة في العام

( فقرة، وجرى 31، ولتحقيق ىدف الدراسة أعدت استبانة، اشتملت على )0202/0202الجامعي 
( طالب وطالبة، وجاءت أبرز النتائج على 7221التحقق من صدقها وثباتها. وتكونت عينة الدراسة من )

 النحو الآتي:
الجامعات كانت متوسطة بصورة إن درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة  -

 عامة وفي المجالات كافة.
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات استجابات الطلبة لدتغتَ الجنس لصالح الذكور،  -

الجامعة لصالح الجامعات الخاصة، ولدتغتَ الكلية لصالح الكليات العلمية، وفي ضوء النتائج  ولدتغتَ
ات، ألعها طرح مساقات جامعية تتناول الوسائط الدتعددة وتأثتَاتها اوصت الدراسة بعدد من التوصي

 .على الطلبة، وكيفية التعامل معها ومواجهة السلبيات فيها
 .الوسائط الالكتًونية، ثقافة، طلبة الجامعات الكلمات المفتاحية:

  

                                                           
1
 آل البيت، الأردن.كلية العلوم التربوية، جامعة  

 .الأردن الهاشمية، الجامعة التربوية، العلوم كلية 2
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Abstract 
This study aimed at identifying the impact degree of the electronic 

multimedia on forming the university students' culture as reported by 

the students. It also aimed at identifying the differences of electronic 

multimedia impact degree on the formation of the university students' 

culture by Sex، university and faculty. The study was implemented in 

the academic year 2024/2025. To achieve the objectives of the study، 

the researcher constructed a questionnaire comprised (31) items، 

which validity and reliability were verified. The study sample 

consisted of (1007) male and female students. The results of the study 

were as follows: 

- The impact degree of the electronic multimedia on forming the 

culture of the university students، in general، and in all the 

domains، was medium. 

- There were statistically significant differences among the means 

of the students' responses، attributed to the variables، as per the 

following details: Sex variable، in favor of the Males; university 

variable، in favor of the private universities; faculty variable، in 

favor of the scientific faculties. 

        In light of the results، the study recommended a number of 

recommendations، the most important of which is offering university 

courses that address multimedia and its effects on students، and how 

to deal with it and confront its negatives. 

Keywords: Electronic media، culture، university students. 
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 المقدمة
أصبحت قنوات الاتصال مفتوحة بتُ شعوب العالم كافة، ولم تعد الحدود تقف حاجزاً أمام التدفق 
الذائل للمعلومات والأفكار والقيم والأذواق التي بذوب ألضاء العالم بحرية تامة، الأمر الذي جعل دول 

الذائلة والسريعة التي ، ومواكبة التطورات القنواتالعالم تضع الخطط والاستًاتيجيات للتعامل مع ىذه 
 .العالم في الوقت الحاضريعيشها سكان 

من دور  الدا لذ ين الحياة الدتعددةدافي مي الوسائط الالكتًونية الدتعددةإلى الاستفادة من  الدولوسعت 
متميز في تسهيل حياة الناس وربط المجتمعات بعضها ببعض، بحيث أصبح العالم عبارة عن قرية صغتَة، 

راد من خلبلذا العالم تعليماً وتثقيفاً وتسويقاً وسياحة، دون أن يتحركوا من مكانهم بل وىم لغوب الأف
 جالسون مرتاحون في منازلذم.

تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات أصبح الاعتماد على الجانب التقتٍ في تسيتَ الحياة  ظهورومع 
ود إلى استخدام تقنيات الدعلومات وساىم في الاقتصادية والاجتماعية ونقلها أساساً لنشاط المجتمع وتق

الالطفاض الحاد في أسعار كلفتها، ودخولذا في بسبب سرعة انتشار ىذه التقنيات وخاصة الحاسبات 
البضاعة والصور الفوتوغرافية والألعاب، والسيارات والدصانع، والأفلبم، والدذياع، والتلفاز، والذاتف 

 (. 2010)البداينة، 
خدام الإنتًنت ونظمو الواسعة ونفوذه الكبتَ ووسائل التواصل الاجتماعي )الفيسبوك، لقد ساعد است
الدوسيقى إلى الفنون إلى  الإنسان منالانستغرام(، في توسيع نطاق التخيلية عند  ،تويتً، الواتس آب

ص من السياحة إلى السفر إلى الدكتبات والدوريات العلمية إلى الشوارع والطرق، كل ذلك لؽكن الشخ
الاطلبع على الدعلومات وابزاذ القرار الدناسب أو الاستفادة من الحصول على الخدمة الدناسبة 

(Harris,1995 .) 
ان واقع العولدة على الدستوى الثقافي يتعتُ في الكفاءة والسرعة الذائلتُ في لرال الدعلومات والإعلبم 

المحطات الفضائية على مدار الساعة صور  والاتصالات والتواصل، وانتقال الدعلومات والصور. وتبث
الحداثة الجديدة التي بزتًق جميع الحدود، والحواجز القائمة على خطوط الدواجهات الثقافية والعقائدية 
والسياسية. ومنجزات الثورة التكنولوجية الكبرى أصبحت عاملب فعالا في تسريع وتوسيع عملية انتشار 

شار تغيتَ عديد من قيم وأخلبقيات، وتقاليد كثتَ من المجتمعات العولدة. وقد ترتب عن ىذا الانت
والشعوب، وفي نهاية الدطاف نشأت ظاىرة اجتماعية جديدة تتمثل في النزوع الدتزايد الى التجانس 

 (.  0270والتنميط الثقافي على مستوى العالم باسره)الدواي،
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تًنت تسمح للؤفراد ضمن مواقعها فشبكات التواصل الاجتماعي ىي خدمة مقدمة عبر شبكة الان
بتعريف أنفسهم ببناء ملفات تعريف شخصية وفق تصوراتهم عن ذواتهم بواسطة النصوص والصور 
والفيديو والصوت والدسابقات القصتَة والاستطلبعات، وتتيح لذم اختيار الافراد الذين يشتًكون معهم في 

ل شبكة ىائلة من قوائم الاصدقاء داخل تلك الاتصال. وترتبط تلك الدلفات مع بعضها البعض من خلب
 (.Boyd,2007الدواقع )

لقد أصبح الذكاء الاصطناعي من مظاىر الحياة الدعاصرة، حاضراً في كل تفاصيلها، وىذا الحضور 
المجال التعليمي تتيح أنظمة في  من فوائد الذكاء الاصطناعيو يشكل فرصة لتطوير وبرستُ الحياة البشرية، 

 ،صطناعي تقديم بذربة تعليمية فردية تعتمد على احتياجات كل طالب وأسلوب تعلمو الخاصالذكاء الا
التعليمية لتلبئم احتياجاتو الفردية. كذلك لؽكن للذكاء الاصطناعي برليل وتقييم  لؽكن تكييف الدوادو 

امو في إنشاء . كما لؽكن استخد(0202عليوي،  (الدوارد التعليمية وتقديم توصيات لتحسينها أو تعديلها
لزتوى تعليمي جديد يتناسب مع متطلبات العصر الجميع الطلبة بل وحتى للطلبة من ذوي الاحتياجات 
الخاصة، وتوفتَ وسائل تعليمية تتناسب مع احتياجاتهم الفردية. يعمل الذكاء الاصطناعي على برستُ 

ومع تقدم  ،والضعف في تعلمهم جوة التعليم عبر الدساعدة في تقييم أداء الطلبب وبرديد نقاط القوة
التكنولوجيا، من الدتوقع أن يظهر الدزيد من التطبيقات التي تساعد في برقيق بيئة تعليمية أكثر فعالية 

 (Kelleher & D'arcy ,2020) وشمولية
ومع  ،للذكاء الاصطناعي اليوم دور أساسي في برستُ وأبستة مهام التعلم والتدريس للطلبب والدعلمتُو 
، تقنيات الذكاء الاصطناعي، من الدتوقع أن تزيد وتتعزز مسالعتو في عملية التعليم والتدريب تطور

ستتمكن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من اكتشاف حدود جديدة لعملية التعلم وتسريع و 
من . والذكاء الاصطناعي يعرف كمجموعة (0207)اليماحي،  تقنيات تعليمية مبتكرة ابتكارعملية 

الدستويات الدبرلرة بذكاء لاستيعاب العمليات الدعرفية، ولزاكاة عمل البشر وبسثيل أدائهم بشكل لػقق 
  .الذاتي (Abdel Hakam,2020 ). التعلممبدأ 

وقد تباينت نظرة الدربتُ الى ىذه التقنيات الاجتماعية الجديدة، فالبعض ينظر إليها بسلبية باعتبارىا 
الشباب، معتبرين ان نسبة كبتَة من الدنخرطتُ فيها يستخدمونها لمجرد التسلية لا من اجل ميادين لإفساد 

تعزيز العلبقات الاجتماعية الواقعية، لشا يقودىم الى العزلة الاجتماعية. كما ان ىناك بزوفات وىواجس  
قات الحميمة لشا كثتَة من بذاوز الحدود عن طريق الدبالغة في الكشف عن أسرار الحياة الشخصية والعلب

يتعارض مع قيم الدتوارثة في شتى المجتمعات على الرغم من كل ما يقال عن تغتَ الدعايتَ الاجتماعية 
 (.0277والاخلبقية بتغتَ الزمن )أبو زيد، 
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لذلك بدأت الدعوات تتعالى لكي تواكب الاساليب التًبوية التقدم التكنولوجي السريع، والاستفادة 
لتواصل الاجتماعي الالكتًونية في الديدان التًبوي، لإلغاد بيئات تربوية أكثر ودية، من ميزات شبكات ا

بيئات مرنة تتغلب على عاملي الزمان والدكان، وتفسح المجال للطلبة لان يكونوا متعلمتُ نشيطتُ 
ة لتلك مشاركتُ في انتاج الدعرفة بدلا من مستهلكتُ سلبيتُ، وذلك من خلبل استثمار الامكانات الكبتَ 

 & Mazmanالشبكات وما توفره من وسائط متعددة كالصور والفيديو والمحادثة والتواصل الدباشر)
Usluel,2009.) 

وتعليمهم وتزويدىم بثقافة المجتمع، وإعدادىم لخدمة  وبررص الجامعات الأردنية على تنشئة الطلبة،
لوقت نفسو على بذنبهم لساطر التغريب رص في اوبرلرتمعهم، والإسهام في تنميتو وتطويره لضو الأفضل. 

بقيمها  ة العربية الاسلبميةضار الح، الدختلفة عن الغربيةالثقافي، والتقليد الأعمى للمجتمعات والحضارات 
 وألظاط سلوكها وعاداتها الاجتماعية والثقافية.

في خدمة  نتًنتالا شبكةفي الوسائط الالكتًونية الدتعددة، وبخاصة في ت الجامعات الأردنية ثمر واست
، فعملت على تثبيت مواقع لذا، تعرض من خلبلذا كل جامعة فلسفتها وأىدافها، والبرامج التي الطلبة

تطرحها، وخطط الدواد الدراسية، ومعلومات عن أعضاء ىيئة التدريس والدوظفتُ، وعرض الكتب الدتوفرة 
طرح الدواد و  ل التسهيل على الطلبة.في مكتبة الجامعة، والرسائل الجامعية والدوريات كل ذلك من أج

 الدراسية عبر الإنتًنت لتسهل إجراءات عملية تسجيل الدواد من خلبل ىذه الشبكة.
وتربوية  وسياسية في أحداث تغتَات ثقافية واجتماعية الوسائط الالكتًونية الدتعددةفإن الدتتبع لدوضوع 

لدى طلبة في ىذه التغتَات  لذذه الوسائط في الأردن لؼلص إلى وجود دور كبتَ طلبة الجامعاتلدى 
بتقليد وكذلك في الثقافة الدتعلقة  هم،وتواصل همتعاملالطلبة و تغتَات في سلوك نتيجة لدلبحظة ال، الجامعات
لشا يثتَ بزوفا  الطلبةوانتشار اللغة الإلصليزية لدى شرلػة كبتَة من  ،وقصات الشعر الغريبة ،الدأكلالغرب في 

والسعي وراء الدنتج الثقافي الغربي إشباعاً لحاجاتهم العربية والإسلبمية،  معن ثقافتهالطلبة نسلبخ ا من 
عن التقاليد والأعراف العربية التي تضبطها الرؤية الإسلبمية، ويرون بأن فيها انسلبخ الاستطلبعية البعيد 

 .للشباب عن روح الإسلبم
متعددة الأغراض فمنها الإلغابي التي  الالكتًونية ما يعرف بالوسائطبأن  الشأنولشا يلبحظ في ىذا 

تتيح المجال للحصول على الدعرفة النافعة، والتثقيف الذادف والاطلبع على ثقافات الأمم وحضاراتها، 
ونشر الأبحاث  والدقالات ليتستٌ للآخرين الاطلبع عليها، والاستفادة منها، ومنها السلبي الدتمثل بنشر 

قافة الساقطة البعيدة عن أخلبق وقيم الدتجمع العربي الدسلم الذي لػث على الصور الفاضحة والث
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وخاصة الناشئة الدبهورين بالثقافة الطلبة الفضيلة، والبعد عن الرذيلة، وبث قيم الاستهلبك في نفوس 
 الاستهلبكية وخاصة القادمة من الغرب.

طلبة ما يظهر منها في ألظاط السلوك لدى  وبخاصة والتًبوية، والدتتبع للتغتَات الثقافية والاجتماعية
الإنتًنت لدرجة  ، وبخاصةتعددةالد الوسائط الالكتًونيةوإقبالذم الدنقطع النظتَ للتعامل مع الجامعات 

على ثقافة الطلبة لشا  تأثتَ ىذه الوسائط الالكتًونيةالإدمان عند البعض منهم، يثتَ تساؤلات كثتَة حول 
 .طلبة الجامعات بدرجة ىذا التأثتَاسة لذذا الدوضوع واستفتاء بإجراء در يستدعي القيام 

 مشكلة الدراسة  -1
يعد طلبة الجامعات ثروة بشرية ىائلة تبتٍ عليها المجتمعات آمالذا، من أجل مستقبل أفضل. وقد 

فية بدأت الوسائط الالكتًونية الدتعددة عبر ما تبث وتنقل من أحداث متعددة في المجالات السياسية والثقا
والاجتماعية والتًبوية وغتَىا تفعل فعلها لدى شرلػة الشباب وأصبحت تشكل صورتهم عن الدستقبل. 
ولعل من أبرزىا خدمة الانتًنت من خلبل شبكات التواصل الاجتماعي الالكتًونية الدوجو الى فئة 

وتشتَ  الشباب من خلبل نشر الافكار والقيم الامر الذي أصبح يهدد ثقافة طلبة الجامعات.
الإحصاءات إلى أن فئة الشباب من أكثر الفئات استخداماً لدواقع التواصل الاجتماعي، وىم الأكثر تأثتَاً 
بهذه الشبكات، وتشكل الكثتَ من الابذاىات الفكرية لديهم في ىذه الدرحلة. وفي ىذا الصدد أشار 

للئنتًنت وشبكات التواصل الاجتماعي على  الكثتَةإنو على رغم الفوائد  ( إلى 0272لعشري )
اختلبفها لجميع فئات المجتمع وبخاصة الشباب عامة، وطلبة الجامعات منهم خاصة فيما يتعلق بدساعدتهم 
في سرعة الوصول إلى الدعلومات الحديثة، وفي التواصل مع الآخرين رغم بعد الدسافات، وفي متابعة 

معهم وفي العالم، إلا أنها لا بزلو من السلبيات التي لا تتوافق مع التطورات والتغتَات الحاصلة في لرت
المجتمع العربي أو الإسلبمي بعامة والأردني بخاصة، مثل الغزو الفكري السلبي للشباب، وإدمان التواصل 

 . الكتًونياً مع الآخرين
تعددة في تشكيل ثقافة في ضوء ما سبق، ولندرة الدراسات التي تناولت تأثتَ الوسائط الالكتًونية الد

طلبة الجامعات، ونتيجة لعدم وضوح ىذه التأثتَات الامر الذي جعل من الضرورة بدكان اجراء ىذه 
الدراسة للتعرف الى تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة على طلبة الجامعات، وما درجة ىذا التأثتَ؟ وباي 

درجة ما  مشكلة الدراسة بالسؤال الرئيس الآتي: لرال من لرالات ثقافة طلبة الجامعات؟  لذلك برددت
 تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في الأردن من وجهة نظر الطلبة؟
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 أهداف الدراسة  -2
ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة 

في درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة تبعا فروق نظر الطلبة، والتعرف إلى ال الجامعات من وجهة
 لدتغتَات الجنس، والجامعة، والكلية. 

 أسئلة الدراسة  -3
   بذيب الدراسة عن الأسئلة الآتية:

هة ما درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في الأردن من وجـ  7
 نظر الطلبة ؟

درجة تأثتَ الوسائط ( في α  =0. 05ـ ىل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 0
تعزى الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات من وجهة نظر الطلبة في الأردن 

 ؟ ، والجامعة، والكليةالجنس اتلدتغتَ 
 :أهمية الدراسة -4

 :الدراسة من الناحيتتُ النظرية والتطبيقيةتنبثق ألعية 
: تكمن الألعية النظرية من ألعية الدعلومات التي تم الحصول عليها من مصادرىا الأهمية النظرية -

، درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في الأردنوالتي تناولت 
ىذه الدراسة الباب لدراسات أكثر توسعاً في ىذا الجانب، وتساىم في  إذ من الدؤمل أن تفتح

الدتعددة من أجل مواكبة ما يستجد من تطورات الالكتًونية بيان ألعية الاعتماد على الوسائط 
طلبة الجامعات. وخاصة في ظل ندرة الدراسات  ثقافةوأثرىا على  التعليم الجامعيحديثة في 

 الوسائط الالكتًونية بشكل عام واثثارىا على طلبة الجامعات بشكل العربية التي تناولت تأثتَ
 خاص.

 :الآتية الجهاتمن خلبل إفادة الدراسة : تتمثل الألعية التطبيقية لذذه التطبيقيةالأهمية  -
بدرجة تأثتَ من خلبل مسالعة نتائجها وتوصياتها في تزويدىم  الجامعات متخذي القرار فيـ 7

 تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في الأردن.أجل  الدتعددة الوسائط الالكتًونية
تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في بشكل عام، وذلك لزيادة وعيهم بألعية  أعضاء ىيئة التدريسـ 0

 الأردن.
 والمجلس الاعلى للشباب، والدؤسسات الدعنية بشرلػة الشبابـ القائمتُ على الدؤسسات التًبوية 2
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 للتعامل معو عند اعداد الشباب. الوسائط الالكتًونية الدتعددةلدعرفة مستوى تأثتَ 
 ومحدداتها حدود الدراسة -5

 على الآتي:ولزدداتها اقتصرت حدود ىذه الدراسة 
حد موضوعي: تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات من وجهة نظر   -

 الطلبة.  
 .الجامعات الأردنيةعلى طلبة  حد بشري: اقتصرت ىذه الدراسة -
 في الأردن. الجامعاتحد مكاني: اقتصرت ىذه الدراسة على   -
 .0202/0202من العام الدراسي  الثانيزماني: طبقت ىذه الدراسة خلبل الفصل الدراسي  دح  -

نتائج ىذه الدراسة بدرجة صدق الأداة التي استخدمت لغايات جمع بيانات الدراسة، وصدق  وتتحدد
 وموضوعية استجابة أفراد العينة على فقراتها.

 مصطلحات الدراسة -6
 اشتملت الدراسة على الدصطلحات الاتية:

ىي عبارة عن برامج بذمع بتُ لرموعة من (: Multimedia) الوسائط الإلكترونية المتعددة
الوسائط كالصوت والصورة والحركة والنص والرسم والفيديو بجودة عالية تعمل جميعها برت بركم 

 (. 0220الحاسوب في وقت واحد )الدوسى، 
الإلكتًونية الدتعددة فيما يتشكل  الوسائطدرجة فعالية  درجة تأثير الوسائط الإلكترونية المتعددة:

وتقاس من طلبة الجامعات من معارف ومعتقدات وقيم في المجالات التًبوية والسياسية والاجتماعية،  لدى
 أداة الدراسة.فقرات على الطلبة خلبل إجابة 
لرموعة من الأفكار، والقيم، والدعتقدات، والتقاليد، والعادات، والأخلبق، والنظم، الثقافة: 

اة، والعرف، والفن، والنحت، والتصوير، والرقص، والادب، والدهارات، وطرق التفكتَ، وأسلوب الحي
 (.0272والرواية، والاساطتَ، ووسائل الاتصال، وكل ما صنعتو يد الانسان وانتجو عقلو )ناصر،

 كل ما يتشكل لدى الطلبة من معارف وقيم وابذاىات ومعتقدات وفلكلور وفنون. وتعرف اجرائيا: 
 الأدب النظري -7

دور الوسائط و  الدتعددة،خصائص الوسائط و  ،وتطبيقاتها الوسائط الدتعددة تعريفيتناول ىذا الجزء 
  .التعليم والتعلم الدتعددة في برستُ عملية
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 وتطبيقاتها الوسائط المتعددة تعريف -7-1
( أنها عبارة عن دمج ما بتُ الحاسوب والوسائط لإنتاج بيئة تشعبيو 020:0222) يعرفها عيادات

والصورة والرسومات والصوت والفيديو والتي  البيئة التفاعلية برتوي على النص الدكتوبتفاعلية، وىذه 
أنها استخدام ( 242:2002) زيتونويعرفها . ترتبط فيما بينها بشكل تشعبي من خلبل الرسومات

الكمبيوتر في عرض ودمج النصوص والرسومات والصور بروابط وأدوات تسمح للمستخدم بالاقتصاد 
برامج بأنها  الدتعددة:الوسائط  لؽكن تعريفالسابقة . وفي ضوء التعريفات والابتكار والاتصال والتفاعل

سعياً بالصوت والصورة والنص والحركة والدوسيقى، وعرضها الدادة التعليمية  تعمل على دمجحاسوبية 
 وبذويدىا. عملية التعلم ما تصبو اليو من برستُ لتحقيق

                   (:0220ية للوسائط الدتعددة منها )شلباية وآخرونالعمل وفيما يلي التطبيقات
لؽكن استخدام تطبيقات الوسائط الدتعددة في لرالات التدريب لأعمال في الشركات سواء   :التدريب

  .كان التدريب للعاملتُ الجدد أو العاملتُ القدامى عند إضافة تقنيات جديدة للمؤسسة
استخدام تطبيقات الوسائط الدتعددة بذعل من العملية التعليمية عملية لشتعة سواء للمدرس  التعليم:

وىذه التطبيقات تقوم بشرح الدرس للطلبة من خلبل عرض الرسومات والصور والصوت  الطالب،أو 
ملل  والتي تعرض ىدف الحصة على شكل فيلم لغعل انتباه الطلبة وتفاعلهم أكبر بحيث يتابع الطلبة دون

  .وتكون الفائدة أكبر
العديد من الألعاب الدتوفرة الآن تعتبر نوع من تطبيقات الوسائط الدتعددة والكثتَ من  التسلية:

تكون تعليمية ومسلية كما أن عددا منها يكون مفيدا في تطوير عمليات التفكتَ والذكاء لدى  الألعاب
  .الدستخدمتُ لذا

تاج إلى إجراء معالجة لدثل ىذه البيانات برانات على الحاسوب عند بززين البي البيانات:معالجة 
والوصول إلى قرارات وحتى تكون العملية سريعة تستخدم تطبيقات الوسائط الدتعددة لأداء ىذه الدهمة 

 .بشكل أسرع وفعالية أكبر
وظفتُ وىذا في العديد من الشركات بسثيل معلومات للمديرين أو الدسالعتُ أو الديتم  تقديم الأعمال:

يتطلب شكل من الاتصال، وىذا يتم من خلبل الوسائط الدتعددة التي تستخدم لعرض البيانات 
  .والدعلومات والتي تعطي فكرة واضحة عن الدعلومات الدراد عرضها

  المتعددة:خصائص الوسائط  -7-2
 :(2002 الفار،) تتمثل خصائص الوسائط التعليمية في الآتي
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  .جزء متكامل مع ما يتضمنو الدنهج من مقررات، ولا تنفصل عنو الوسائط الدتعددة -
  .وعلى اختلبف مستوياتهم الطلبةومع جميع  التعليمية،الوسائط الدتعددة تستخدم في جميع الدراحل  -
  .الوسائط الدتعددة ليست بديلب عن الكتاب الددرسي أو الدعلم الجيد -
  .عناء وتعب الدراسة الأكادلؽيةالوسائط الدتعددة لا تعتٍ التًفيو عن  -
السبورة  الدعلم،الوسائط التعليمية تعتٍ الوسائط الأساسية في العملية التًبوية التي عناصرىا كل من  -

 السمعية،والوسائط  البصرية،الوسائط  مثل:كما تعتٍ أيضا الوسائط الدعينة في العملية التًبوية   والكتاب،
  .والوسائط السمعية البصرية

فإن الوسائط الدتعددة  التعلم،بدا أن الدتعلم يتعلم بشكل أفضل في حالة مشاركة أكثر من حاسة في  -
 والدوسيقى.والنص الدكتوب  بزاطب معظم الحواس وبأشكال لستلفة مثل الصوت والصورة ومقاطع الفيديو

  :(2004 )عيادات،التعليم والتعلم  دور الوسائط المتعددة في تحسين عملية -7-3
توسيع خبرات الدتعلم وتيستَ بناء الدفاىيم وبزطي الحدود الطبيعية والجغرافية حيث أن  التعليم:إثراء ـ 7

ىذه الحدود تتضاعف بسبب التطورات التقنية التي جعلت من البيئة المحيطة بالددرسة يشكل برديا 
تعرض الدادة التعليمية لأساليب التعليم والتعلم لدا تزخر بو ىذه البيئة من وسائل اتصال متنوعة 

  .بأساليب مفيدة وجذابة
 . فقد وفرت الوسائط الدتعددة التكلفة في الوقت والجهد والدصادر التعليم،قتصادية ـ ا0
من خلبل استخدام الوسائط الدتعددة يستثار اىتمام  للتعلم:استثارة اىتمام الدتعلم وإشباع حاجتو ـ 2

ملموس وتوثيق الصلة بالأىداف التي  ية والتي تصبح لذا معتٌالدتعلم وذلك من خلبل الخبرات الواقع
  .إلى إشباعها يسعىيسعى الدعلم إلى برقيقها والرغبات التي 

 .تساعد على زيادة خبرة الدتعلم لشا بذعلو أكثر استعدادا للتعلم.2
  .لشا يؤدي إلى ترسيخ وتعميق التعلم الدتعلم،تساعد على إشراك جميع حواس  ـ2
ألفاظا ليست لذا عند    والدقصود باللفظية استعمال الددرس اللفظية،د على براشي الوقوع في ساعـ ت2

الواردة بوسائل مادية لزسوسة  الدتعلم دلالة التي لذا عند الددرس ولا لػاول توضيح ىذه الألفاظ
فظ ولكن إذا تنوعت ىذه الوسائط فإن الل الدتعلم،تساعد على تكوين صور مرئية لذا في ذىن 

يكتسب أبعادا من الدعتٌ تقتًب من الحقيقة الأمر الذي يساعد على زيادة التقارب والتطابق بتُ 
 .معاني الألفاظ في ذىن كل من الددرس والدتعلم

 سليمة.ؤدى التنوع في استخدام الوسائط الدتعددة إلى تكوين مفاىيم ـ ي1
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الخبرة حيث إنها تنمي عند الدتعلم الصورة ساعد في زيادة مشاركة الدتعلم الإلغابية في اكتساب ـ ت0
  .على التأمل ودقة الدلبحظة وإتباع التفكتَ العلمي للوصول إلى حل الدشكلبت

  .نويع أساليب التعزيزـ ت9
  نويع أساليب التعلم لدواجهة الفروق الفردية بتُ الدتعلمتُـ ت72
 .ؤدي إلى ترتيب الأفكارـ ت77
  كوين ابذاىات جديدةؤدي إلى تعديل السلوك وتـ ت70

 الدراسات السابقة -8
تم الرجوع الى عدد من الدراسات العربية والأجنبية، وتم عرضها من الاقدم الى الاحدث، وذلك على 

 النحو الاتي: 
 على المحتملة وتأثتَاتها استخداماتها الأجنبية دراسة بعنوان "الفضائيات (2002منصور )أجرى 

 ( فرداً من طلبة جامعة التَموك الأردنية.222بلغت عينة الدراسة ) التَموك" جامعة في الأردني الشباب
 نتيجة الجامعي الشباب على للفضائيات آثاراً أن ألعها من كان نتائج، عدة إلى الدراسة وتوصلت

وقد اشارت الدراسة إلى أن استخدامات الشباب  سلبية. وسلوكية اجتماعية لذا آثار استخدامهم
استخدامات مرتفعة وتتجاوز يومتُ في الأسبوع الواحد، ويبدو أن ىذه الاستخدامات  للفضائيات ىي

تتًسخ لتصبح بذربة يومية منتظمة. أما فيما يتعلق بالآثار السلبية الدتًتبة على استخدامات الشباب 
بتشبع  %(، والعال الأفراد لواجباتهم27للفضائيات، فقد بسثل ألعها بتفكك قيم المجتمع بتشبع نسبتو )

%(، والدساعدة في لظو ظاىرة التقليد 21%(، وإدمان الأفراد على الدشاىدة بتشبع نسبتو )22نسبتو )
وكما تبتُ بأن %( أيضاً، 22%(، والتشجيع على زيادة العنف بتشبع نسبتو )22الأعمى بتشبع نسبتو )

 . إلغابية معرفية آثارلذا 
دراسة بعنوان "تأثتَ الفضائيات التلفزيونية الأجنبية في الشباب" دراسة  (2005الشماس )وأجرى 

ميدانية". ىدفت تعرف مدى مشاىدة الشباب للقنوات الفضائية الأجنبية، والبرامج والدوضوعات التي 
والأخلبقية والثقافية، التي  الاجتماعيةوتعرف التأثتَات  ،يفضل الشباب مشاىدتها في ىذه الفضائيات

ها القنوات الفضائية الأجنبية على نفوس الشباب الجامعي. وقد توصلت الدراسة إلى أن نسبة كبتَة تتًك
( ساعات في اليوم، لاسيما 2-0%(، يشاىدون برامج الفضائيات الأجنبية ما بتُ )20من الشباب )

الشبابية الأخرى  في السهرة، وبصورة فردية، لشا يعوق دراستهم، ولؽنعهم من لشارسة العديد من النشاطات 
. كما بينت الدراسة كذلك أن معظم الشباب من الجنستُ يفضلون مشاىدة والاجتماعيةكالثقافية 
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والثقافية أولًا، ومن ثم البرامج السياسية والجنسية والدوسيقى. وىذا دليل على ألعية  الاجتماعيةالبرامج 
ات الدتسارعة. كما أشارت نتائج الدراسة وعي الشباب بالدسائل الاجتماعية والثقافية في ظروف الدتغتَ 

أيضاً إلى أن الشباب الذكور كان تأثرىم أكبر من تأثر الإناث بالقنوات الفضائية الأجنبية، كما كان تأثر 
شباب الددينة أكبر من تأثر شباب أبناء الريف بهذه القنوات، ومرد ذلك إلى الحرية الدعطاة للذكور وغتَ 

  ، وإلى انفتاح البيئة الددنية أكثر من البيئة الريفية من جهة أخرى.الدعطاة للئناث من جهة
( دراسة steinfied & Lampe & EIIison،0221) اليسون وستينفيلد ولامبوأجرى 

( وتشكيل رأس الدال facebookىدفت الى الكشف عن العلبقة بتُ استخدام شبكة فيس بوك )
( فردا من طلبة جامعة ميتشيغان 020عينة مكونة من ) الاجتماعي والحفاظ عليو، والرضا النفسي لدى

في الولايات الدتحدة الأمتَكية ، من خلبل استطاع مباشر عبر الانتًنت تضمن اربعة مقاييس : مقياسا 
حول البيانات الاساسية للؤفراد كالجنس والعمر والعرق والسنة الدراسية، ومقياسا لطبيعو استخدام شبكو  

(facebook كطول و ) قت الاستخدام وعدد الاصدقاء وطبيعة الانشطة، ومقياس لدرجة التوافق
والرضا النفسي، ومقياس لرأس الدال الاجتماعي. وقد اشارت نتائج الدراسة الى ان استخدام شبكو 

(facebook  ،يزيد من رأس الدال الاجتماعي للؤفراد، كما انو يرتبط الغابيا مع التوافق والرضا النفسي )
 ت ان لو فوائد كبتَة لذؤلاء الذين يشعرون بتدني مفهوم الذات او الطفاض الرضا عن الحياة. كما اشار 

دراسة ىدفت إلى معرفة خطورة الرسوم الدتحركة في الإعلبم الدرئي على تكوين  (2008غانم )أجرى و 
ي أثر شخصيات الأولاد وذلك من خلبل قيامو بدسح الدراسات والأبحاث التي عالجت ىذه الظاىرة أ

التلفزيون في عقلية الطفل، وقد خلصت ىذه الدراسة إلى عدد من النتائج ألعها ما يلي: أن ىذه الدواد 
التي تقدم للؤطفال بسنعهم من لشارسة الأنشطة الحركية والثقافية الأخرى. وأن ىذه الدواد بررم الطفل من 

لبدانة من جهة، والأنطواء النفسي من التفاعل والتواصل الاجتماعي. وتزداد احتمالات إصابة الطفل با
جهة أخرى. وأن الطفل يتأثر بالشخصيات التي تعرض أمامو، وبخاصة لأن التلفزيون يعرض ىذه 
الشخصيات بصورة مؤثرة جذابة قد تصل بالطفل إلى مرحلة الإدمان والتعلق الشديد بالتلفزيون، وقضاء 

ر الوالدين التي قد بررمهم من متابعة البرامج. والانفصال أطول فتًة أمامو، ومن ثم احتمال التمرد على أوام
 عن الواقع والقيم والتقاليد نتيجة العيش في عالم مبهر بعيد عن الواقع.

في الفتًة  Child Developmment Istitute (2008) معهد تنمية الطفولةوأجرى 
لوك أطفالذم وتوجيههم ( دراسة، وقد ىدفت إلى معرفة مدى قدرة الآباء على ضبط س7990-0220)

في أثناء مشاىداتهم للبرامج التلفزيونية. وقد بينت نتائج الدراسة أن مقدار الوقت الذي يقضيو الأطفال 
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َ  مع عدد ساعات الدراسة وحل الواجبات الددرسية ومع  أمام شاشات التلفزيون يتناسب تناسباً عكسياً
الاجتماعية والثقافية والفنية داخل الددرسة وخارجها. النمو الاجتماعي والدشاركة في الأنشطة الرياضية و 

وخلصت الدراسة إلى أن من الدهم جداً للآباء مراقبة وتنظيم أوقات مشاىدة أبنائهم للبرامج التلفزيونية 
 الدختلفة وخاصة في مرحلتي ما قبل الددرسة وحتى الصفوف الددرسية الثلبثة الأولى.

( دراسة ىدفت Valenzuela &  park and kee،2009) فالينزويلا وبارك وكيجرى أو 
( من قبل الطلبة والابذاىات والسلوكات التي تزيد من رأس facebookالى تعرف العلبقة بتُ استخدام )

( طالبا من طلبو الجامعات في تكساس 0222الدال الاجتماعي لديهم. وتكونت عينو الدراسة من )
( واربعة مقايس لكل من (facebookام مقياسا لدرجو استخدام بطريقو الاختيار العشوائي، وتم استخد

الرضا عن الحياة والثقة الاجتماعية والدشاركة الددنية والدشاركة السياسية، وجرى استخدام الاسلوب 
( وكل facebookالدسحي التحليلي. وخلصت الدراسة الى وجود علبقة الغابية بتُ درجو استخدام )

 ثقة الاجتماعية والدشاركة الددنية والدشاركة السياسية.من الرضا عن الحياة وال
( دراسة ىدفت الى Miller & parsons and Lifer،2010) ميلر وبارسنز وليفروأجرى 

الكشف عن الوقت الذي لؽضيو طلبة الجامعات في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، وغاياتهم من 
( طالبا من 722ا عبرىا، وقد تكونت عينو الدراسو من )الالطراط بها، وطبيعة الدواد التي يتًاسلونه

( في احدى الجامعات Facebook& myspaceمستخدمي موقعي الفيس بوك وماي سبيس )
الخاصة في الغرب الاوسط الامتَكي، وجرى جمع البيانات من خلبل توجيو اسئلة لعينة الدراسة بشكل 

الدراسة يزورون تلك الدواقع بشكل يومي، وان %( من عينة 02مباشر. وبينت نتائج الدراسة ان )
%( منهم يزورنها أكثر من مرة في اليوم الواحد،  وان مدة زياراتهم للشبكة قصتَة، واشارات نتائج 22)

الدراسة الى ان الغاية الاىم لديهم ىي الحفاظ على العلبقات القائمة مع الاصدقاء، وتوسيع علبقاتهم 
ج ايضا الى ان الطلبة يزودون صفحاتهم بدعلومات شخصية لؽكن ان تستخدم الاجتماعية، واشارات النتائ

ضدىم اذا سقطت في ايدي البعض .وانهم يدركون ان ما يتداولنو عبر تلك الشبكات غتَ مناسب 
 للعموم لشا يطالعون تلك الدواقع، ولا سيما ارباب العمل المحتملتُ.

الوسائط الإلكتًونية الدتعددة في تشكيل  دراسة ىدفت إلى تقصي أثر (2010)محافظة وأجرى 
الثقافة العربية لدى الدواطن العربي من وجهة نظر عينة من الطلبة الجامعيتُ في الجامعة الذاشمية في الأردن. 

، 0221/0220طالباً وطالبة من طلبة الجامعة الذاشمية للعام الجامعات  772وتكونت عينة الدراسة من 
فقرة موزعة على ثلبثة لزاور: السياسي والاجتماعي والتًبوي. وكشفت  27 واستخدمت أداة مكونة من
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نتائج الدراسة أن للوسائط الإلكتًونية الدتعددة، وبخاصة القنوات الفضائية، آثاراً إلغابية وسلبية في آن 
 واحد على الدواطن العربي وأن غالبية الدول العربية فقدت السيطرة على تدفق الأفكار والدعتقدات

والدعلومات والقيم فيما بتُ لرتمعاتها أن للقنوات الفضائية أثرىا الكبتَ في تشكيل ابذاىات الناس وقيمهم 
وفي التأثتَ في سلوكهم وتصرفاتهم ولظط حياتهم اليومية وأن وسائط الإعلبم الدختلفة تضخ للؤطفال 

وبينت النتائج   ف والدشاىد الجنسية.والطلبة كماً ىائلًب من الرسائل والصور والإعلبنات التي تتضمن العن
درجة متوسطة لمجالات السياسي، والاجتماعي، ودرجة مرتفعة للمجال التًبوي، وبينت النتائج عدم وجود 

 فروق تعزى لدتغتَي الجنس، والكلية.
دراسة ىدفت الى الكشف عن أثر شبكات التواصل الاجتماعي  (2012ابو صعيليك )وأجرى  

بذاىات طلبة الجامعات في الأردن، ودورىا الدقتًح في تنمية الشخصية الدتوازنة لديهم. الالكتًونية على ا
( طالبا وطالبة، اختتَوا بالطريقة الطبقية العشوائية. في حتُ تكونت 7722تكونت عينة الدراسة من )

في  سلوريو ( طالبا وطالبة من الناشطتُ في استخدام تلك الشبكات من طلبة البكا22عينة الدقابلة من )
، وقد اتبعت الدراسة 0277/0270الجامعة الأردنية وجامعة التَموك وجامعة مؤتة في العام الدراسي 

الدنهج الوصفي التحليلي التطويري. واستخدمت استبانة معدة لذلك ومقابلبت شخصية اختتَوا بطريقة 
امعات في الأردن في كل من قصدية. اظهرت نتائج الدراسة ان أثر تلك الشبكات على ابذاىات طلبة الج

البعد الدعرفي والوجداني والسلوكي جاء في الدستوى الدتوسط، ولم تظهر فروقا ذات دلالة احصائية في أثرىا 
على البعدين الدعرفي والوجداني تعزى الى الجنس، في حتُ أظهرت فروقا في أثرىا على البعد السلوكي 

م وساعات الاستخدام وعدد الاصدقاء على تلك الشبكات لصالح الذكور. كما اظهرت ان زيادة عدد ايا
 يزيد من تأثتَىا على ابذاىاتهم.

وبينت النتائج أن أىم آثارىا الالغابية تعميق العلبقات الاجتماعية القائمة مع الاصدقاء والدعارف لشن 
جز النفسية لديهم حسابات على تلك الشبكات، وتعزيز معلومات ومعارف الطلبة العامة، وازالة الحوا

والاجتماعية بتُ الجنستُ، وأن اىم اثارىا السلبية الادمان على تلك الشبكات، والتأختَ الدراسي 
والأكادلؽي، وتعزيز التعصب العشائري او الاقليمي او العرقي. وفي ضوء نتائج الدراسة تم وضع تصور 

لجوانب الدعرفية والثقافية والنفسية مقتًح لدورىا في تنمية الشخصية الدتوازنة لدى طلبة الجامعات، ضم ا
 والاجتماعية والسلوكية.

( دراسة ىدفت التعرف إلى العلبقة بتُ لسرجات تعلم Parketal،0272) بارك وآخرونوأجرى 
الطلبة الجامعيتُ ومشاركتهم في خدمات شبكات التواصل الاجتماعي، وقبولذم الاجتماعي، وابذاىاتهم 
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طالباً جامعياً في عاصمة كوريا الجنوبية. وقد طور ( ۰۳0عينة الدراسة من )لضو الحياة الجامعية. تكونت 
ألظوذج عام اشتمل على الدشاركة في خدمات شبكات التواصل الاجتماعي بالاعتماد على نظرية التعلم 
الاجتماعي. أكدت نتائج الدراسة أن الألظوذج الدقصود قد وضح على لضو مناسب العلبقة الوطيدة بتُ 

وبينت النتائج  ت تعلم الطلبة وبتُ كل من الدشاركة الاجتماعية والقبول الاجتماعي لدى الطلبة.لسرجا
الدباشر على لسرجات التعلم. وعلى الرغم من ىذا،  أيضاً أن القبول الاجتماعي كان متغتَاً رئيساً لتأثتَه

 التعلم.فقد عدت الدشاركة الاجتماعية أكثر ألعية لتأثتَىا الكبتَ على لسرجات 
دراسة ىدفت إلى برديد تأثتَ تطبيق الواتس  (Yeboah &Ewur,2014) يبوا وايوروأجرى 

أب على أداء طلبب التعليم العالي في غانا من وجهة نظر الطلبب. ولتحقيق ذلك تم إجراء مقابلبت مع 
ليم العالي استبانة على الطلبب من مؤسسات التع 222طالب من طلبب التعليم العالي، وتم توزيع  22

وسيلو لجعل التواصل بتُ الطلبب يتم بكل  -الوتس أب-ذاتها. وكشفت الدراسة انو بدلا من أن يكون 
سهولو وسرعو وبالتالي تعزيز تدفق الدعلومات، وتبادل الأفكار بتُ الطلبب إلا انو كان لو تأثتَا سلبيا على 

 -الواتس أب–موعو من النتائج منها: أن أداء طلبب التعليم العالي في غانا. وتوصلت الدراسة إلى لر
يأخذ الكثتَ من وقت الطلبة، ويؤدي إلى تفشي التأجيل والدماطلة بتُ الطلبة لشا تسبب في كثتَا من 
الدشاكل لذم، وأيضا يدمر ىجاء الطلبة، ويضعف القواعد النحوية لديهم في بناء الجمل، ويؤدي إلى عدم 

والإعداد  -الواتس أب-وصعوبة برقيق التوازن بتُ استخدام  القدرة على التًكيز في المحاضرات،
الأكادلؽي، وعدم قدرة الطلبة على إدارة وقتهم بشكل جيد، وعدم قدرتهم على إبسام الوظائف الدطلوبة 

 منهم. 
ىدفت التعرف إلى التأثتَات الإلغابية والسلبية للثقافة الرقمية على دراسة  (2016همشري )وأجرى 
معي من وجهة نظر طلبة كلية العلوم التًبوية بجامعة الزرقاء وابذاىاتهم لضوىا. وقد تكون لرتمع الطالب الجا

( طالباً وطالبة الدسجلتُ في الفصل 200الدراسة من جميع طلبة كلية العلوم التًبوية، والبالغ عددىم )
، أجاب منهم ( طالباً وطالبة002، وتكونت عينتها من )0272/0272الثاني من العام الجامعي 

وقد طورت استبانة لجمع الدعلومات، تكونت من لرالتُ رئيسيتُ لعا:  %(.92.9(، بنسبة )077)
التأثتَات الإلغابية والتأثتَات السلبية، قسم كل منها إلى أربعة لرالات فرعية، ىي: التأثتَات الشخصية، 

بينت النتائج أن التأثتَات  اة وثباتها.والاجتماعية، والأكادلؽية، والاقتصادية، وتم التحقق من صدق الأد
الاجتماعية، والشخصية، والاقتصادية الإلغابية للثقافة الرقمية قد حازت على درجات تقدير مرتفعة، بينما 
حازت التأثتَات الأكادلؽية منها على درجة تقدير متوسطة، وأن جميع التأثتَات الشخصية، والاجتماعية، 

السلبية على التوالي قد حازت أيضاً على درجات تقدير متوسطة. وبينت النتائج والأكادلؽية، والاقتصادية 
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( بتُ الدتوسطات الحسابية لتقديرات الطلبة لتأثرات 2.22أيضاً عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )
لثقافة  الثقافة الرقمية عليهم تعزى لدتغتَات الجنس، والسنة الدراسية، والتخصص، وأن ابذاىاتهم لضو ىذه ا

 .كانت إلغابية ومرتفعة
دور مديري الدارس الثانوية في قصبة الدفرق في الى تعر ف الىدفت دراسة  (2018لحلوح )وأجرت 

توعية الطلبة لضو الاستخدامات السلبية لوسائط التواصل الاجتماعي في قصبة الدفرق من وجهة نظر 
ومعدل الاستخدام  ،ومستوى دخل الاسرة ،والتخصص ،الطلبة وأثر كل من الدتغتَات التالية الجنس

اليومي. وقد استخدمت الدنهج الوصفي الدسحي نظرا لدلبئمتو لطبيعة الدراسة باستخدام استبانة وتم 
الطلبة من الددارس الحكومية في مديرية التًبية والتعليم للواء  عينة استخراج الصدق والثبات حيث تم اختيار

ظهرت النتائج أن دور مديري الدارس الثانوية في أوقد  ( طالباً وطالبة.202قصبة الدفرق والبالغ عددىم )
قصبة الدفرق في توعية الطلبة لضو الاستخدامات السلبية لوسائط التواصل الاجتماعي في قصبة الدفرق من 

لثانية ، وتلبه بالرتبة ابدرجة مرتفعة ولى الجانب الديتٍوجهة نظر الطلبة جاء مرتفعاً، وجاء بالدرتبة الأ
وفي  ،الجانب التًبوي بدرجة تقدير مرتفعة، وتلبه بالرتبة الثالثة الجانب الاجتماعي بدرجة تقدير مرتفعة

كما اظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة  الرتبة الاختَة الجانب الاقتصادي بدرجة تقدير مرتفعة.
  .إحصائية تعزى لأثر الجنس، والتخصص

الكشف عن أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على ىدفت دراسة ( 2020)هلال  وأجرى
ابذاىات وقيم طلبة الجامعات السعودية من خلبل دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة الدلك فيصل، 

( طالب وطالبة، وتم 022حيث استخدم الدنهج الدسحي الإحصائي، وتم سحب عينة عشوائية قوامها )
( فقرة موزعة على ثلبثة لرالات المجال الأكادلؽي الاجتماعي، والأخلبقي. 07نة من )تطبيق استبانة مكو 

أظهرت الدراسة أن لشبكات التواصل الاجتماعي تأثتَ ىام على ابذاىات وقيم طلبة الجامعات وتتأثر 
ة ابذاىات وقيم الطلبة "الإناث" بصورة أكبر من الذكور بوسائل الاتصال الاجتماعي، وكشفت الدراس

أيضا أن ىناك تأثتَ لشبكات التواصل الاجتماعي على المجال الأخلبقي لطلبة الجامعات، وتبتُ أن أبناء 
 .القرية أكثر تأثرا من أبناء الددينة

ىدفت التعرف إلى استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي من دراسة  (2021) خمايسةوأجرت 
الطلبة، واعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي، حيث قبل الطلبة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر 

تكون لرتمع الدراسة من جميع الطلبة في الجامعات الأردنية في إقليم الشمال، في حتُ تكونت عينة 
طالب وطالبة تم اختيارىم بطريقة عشوائية من لرتمع الدراسة وبعد إجراء التحليل ( ۳9۳الدراسة من )
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اسة إلى العديد من النتائج منها : أن ىناك مستوى متوسط من الاحصائي الدناسب توصلت الدر 
اىتمامات طلبة الجامعات بشبكات التواصل الاجتماعي من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وأن ىناك 
مستوى متوسط من خصائص شبكات التواصل الاجتماعي من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، كما أنو لا 

في آراء أفراد عينة الطلبة حول دور مواقع التواصل  ستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند م
 .الاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات الأردنية تبعاً لدتغتَات الجنس، والكلية والسنة الدراسية

ىدفت التعرف إلى تأثتَ الوسائط الدتعددة على الدتلقي في صحف دراسة  (2022)مفراص وأجرى 
عن  والكشف وبرديدا الوسائط الدتعددة الدستعملة في صحيفة "آفاق" الجامعية،الجامعات السعودية، 

تعددة الدستخدمة فيها. الد أساليب استخدامها في تنمية اللغة العربية، وتسليط الضوء على أنواع الوسائط
الدراسة  "آفاق"، واختتَت عينة صحيفة د الدنهج الوصفي، وشمل لرتمع الدراسة جميع العاملتُ فيااعتموتم 

( طالبًا وموظفا، 22، وقد بلغ عددىم )وطلببها الأساسية بالطريقة العشوائية وتكونت من موظفيها
وتم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  استبانة،وطبقت أداة الدراسة متمثلة في 

ا تأثتَ على الدتلقي في صحف م. وتوصلت نتائج البحث إلى ما يلى: الوسائط الدتعددة لذ0200 7222
%، كما بسثلت الوسائط الدتعددة الدستعملة في صحيفة "آفاق" الجامعية 22.1الجامعات السعودية بنسبة 

%، ثم الفيديو بنسبة 72% ، ثم الصور بنسبة 71.2% ، ثم الصوت بنسبة 22في الرسوم بنسبة بلغت 
% ، كذلك 0.2والكاريكاتتَ لكل منهم بنسبة %، وبلغ تصويت أفراد العينة على الرسوم الثابتة 72

أثبتت النتائج أن ىناك تأثتَات سلوكية للوسائط الدتعددة على القارئ نتيجة متابعة صحيفة "آفاق" بنسبة 
 .%22.2% ، بينما يرى أفراد العينة أنو أحيانا ما يكون ىناك تأثتَ وذلك بنسبة 27.2
يات في برديد مشكلة الدراسة الحالية، والاستفادة في قد أسهمت مراجعة الدراسات السابقة والادبو 

تطوير أداة الدراسة، ومقارنة نتائج الدراسة مع الدراسات السابقة، وتتميز ىذه الدراسة بأنها تناولت درجة 
 تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات في الأردن من وجهة نظر الطلبة.

 والاجراءات:الطريقة  -9
تضمن ىذا الجزء الإجراءات التي تتعلق بتصميم الدراسة وتنفيذىا، من حيث منهج الدراسة، وبرديد 

والتحقق من صدقها وثباتها، بالإضافة إلى إجراءات الدراسة،  لرتمع الدراسة، وعينتها، وأداة الدراسة،
 والدعالجة الإحصائيـة التي استخدمت في استخراج النتائج.
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 الدراسة منهج -10
بجمع البيانات عنها ، الذي يقوم على وصف الظاىرة الدسحي استخدمت الدراسة الدنهج الوصفي
والدتغتَات الدؤثرة فيها  ،للوصول إلى فهم الظاىرة الددروسة، وتبويبها وبرليلها والربط بتُ مدلولاتها

 . باستخدام الاستبانة
 مجتمع الدراسة  -11

طلبة الجامعات في أربع جامعات اردنية ىي التَموك وآل البيت  تكون لرتمع الدراسة من جميع
 طالبا وطالبة.( 07702) بلغ حجم المجتمع)جامعات حكومية(، والزرقاء والبتًاء )جامعات خاصة( و 

 .0202/ 0202وفقا لإحصائيات وزارة التعليم العالي في الجامعات الاربعة للعام الدراسي
 عينة الدراسة: -12

، حيث بلغت العشوائيةالطبقية  طريقةالبمن طلبة الجامعات في لرتمع الدراسة راسة عينة الد اختتَت
 .الجنس، والجامعة، والكلية( توزيع عينة الدراسة حسب 7ويبتُ الجدول ) ( طالبا وطالبة.7221)

 : (1الجدول )
 الجنس والجامعة والكليةوفق متغيرات  عينة الدراسةتوزع 

 العدد المتغير

 الجنس
 022 ذكر
 022 أنثى

 7221 المجموع

 الجامعة
 021 حكومية
 022 خاصة
 7221 المجموع

 الكلية
 129 إنسانية
 011 علمية
 7221 المجموع
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 أداة الدراسة: -13
وتضمنت  والإجابة عن أسئلتها،ها ق أىدافيرئيسة لتحق بوصفها أداةاستخدمت الدراسة الاستبانة 

وابزذت الخطوات الآتية في  .الاستبانة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات
والدراسات السابقة، مثل دراسة  ،بدوضوع الدراسةالاطلبع على الأدب التًبوي الدتعلق تصميم الأداة: 

تعددة في المجالات الآتية، المجال التًبوي، (. ووضع قائمة بتأثتَ الوسائط الالكتًونية الد0272لزافظة )
( فقرة. وأعطيت أوزان 22وتكونت الأداة بصورتها الأولية من ). والمجال الاجتماعي والمجال السياسي
وبدرجة ، درجتتُ( 2)وبدرجة متوسطة ( درجات، 2)بدرجة كبتَة : استجابات الدعلمتُ على النحو الآتي

 . واحدة درجة قليلة
 الدراسة:صدق أداة  -14

من أعضاء ىيئة التدريس في متُ لزك( 72)عرضت الاستبانة على عدد من المحكمتُ بلغ عددىم 
الجامعات الأردنية، إذ أبدى المحكمون جملة من الدلبحظات تتعلق بانتماء الفقرات للمجالات، وإعادة 

تعديلبت  صياغة بعض الفقرات، وحذف بعضها الآخر، إذ وصل عدد الفقرات في الاستبانة بعد
 ثلبثة لرالات.( فقرة، موزعة على 27المحكمتُ )

 ثبات أداة الدراسة -15
 إذ وزع(، test- re testطريقـة الاختبـار وإعادة الاختبـار ) متستخدأللتحقق من ثبات الأداة، 

بعد مضي أسبوعتُ.  م( طالبا من خارج عينة الدراسـة، وإعادة تطبيقها عليه22الأداة على ) انالباحث
احتساب معامل الثبات باستخدام معامل ارتباط بتَسون، وبلغت قيمة معامل الارتباط  جرىوبعد ذلك 

 ( وىذا لؽثل ثباتا عاليا. 92الكلي لأداة الدراسة )
 متغيرات الدراسة:  -16

 تابع:واحد مستقلة، ومتغتَ ثلبثة منها  متغتَات،أربعة اشتملت الدراسة على 
الجنس، ولو فيئتان: ذكر وانثى. والجامعة، ولذا فيئتان: حكومية، وخاصة. تَات الدستقلة: أولا: الدتغ

 والكلية، ولذا فيئتان: علمية، وإنسانية. 
 درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات. ثانيا: الدتغتَ التابع:

 الإحصائية: ةالمعالج -17
 (،SPSS)حزمة التحليل الإحصائي وحللت باستخدام ، إلى الحاسوبالبيانات ادخلت بعد جمع 

  وفق التًتيب الآتي:  وقد أجريت الدعالجات الإحصائية



 أبوشقرا، د. أ.د. خوالده....................  الجامعات طمبة ثقافة تشكيل في المتعددة الالكترونية الوسائط تأثير درجة
 

62 
 

لكل فقرة من الدعيارية  والالضرافات الحسابية، الدتوسطات استخرجتالسؤال الأول،  للئجابة عن
 الدتوسطات الثلبثة. وللؤداة عامة، واستخرجت ايضا، ولكل لرال من لرالاتها فقرات أداة الدراسة

 الدعيارية لفقرات كل لرال من لرالات الدراسة. والالضرافات الحسابية،
واختبار )ت( ، الدعيارية والالضرافات الحسابية، الدتوسطاتثاني استخرجت ال السؤالوللئجابة عن  

 لدتغتَات الجنس، والجامعة، والكلية.  
إلى ثلبثة مستويات: مرتفع ومتوسط ومنخفض، الوسائط الالكتًونية الدتعددة  وصنفت درجة تأثتَ

ـ 1 )منالدنخفضة  وفقا للمعيار الآتي: الدرجةالوسائط الالكتًونية الدتعددة واعتمد الباحثان مستوى تأثتَ 
 (. 3ـ 2.34من ، والدرجة العالية )(0.22ـ  1.67 )من(، والدرجة الدتوسطة 1.66

 ومناقشتها نتائج الدراسة -18
 : يتناول ىذا الجزء عرضا لنتائج الدراسة ومناقشتها وفقا لأسئلتها وذلك على النحو الآتي

درجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة ما  :الأول ومناقشتها السؤال نتائج
 طلبة الجامعات في الأردن من وجهة نظر الطلبة؟

الدعيارية والرتبة ودرجة التأثتَ  والالضرافات الحسابية استخرجت الدتوسطات السؤال، ىذا نللئجابة ع
 ( يوضح ذلك:0لمجالات الدراسة. والجدول )

 (2الجدول )
 أفراد عينة الدراسة ودرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة لتقديراتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة 

 مرتبة تنازلياً  المجالات وعلى المجالات ككلعلى كل مجال من 

المتوسط  المجال رقم المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة التأثير الرتبة

 متوسطة 1 2.01 0.02 التًبوي 1
 متوسطة 2 2.22 0.72 الاجتماعي 2
 متوسطة 3 2.22 0.29 السياسي 3

 متوسطة  2.02 7.20 الدرجة الكلية

تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات  ( أن درجة0يتضح من الجدول )
( والضراف معياري قدره 7.20كانت متوسطة، إذ بلغ الدتوسط الحسابي )في الأردن من وجهة نظر الطلبة  

(. وفيما يتعلق بالمجالات، فقد جاء المجال التًبوي في الرتبة الأولى، بدتوسط حسابي قدره 2.02)
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(، في حتُ جاء المجال الاجتماعي في الرتبة الثانية، بدتوسط 2.01(، والضراف معياري قدره )0.02)
الثالثة، بدتوسط (، وجاء المجال السياسي في الرتبة 2.22(، والضراف معياري قدره )0.72حسابي قدره )
(. وقد يعزى ذلك الى طبيعة التحولات التي ظهرت 2.22(، والضراف معياري قدره )0.29حسابي قدره )

الأختَة نتيجة للتطور التكنولوجي الدذىل  الذي أثر على كل جوانب الحياة، وبخاصة تأثتَ  الآونةفي 
الصورة أو الأفلبم أو الرسومات والأشكال  الوسائط الالكتًونية الدتعددة سواء منها الدرئي أو السمعي أو

أو التي أصبحت تبث عبر قنوات متعددة، وىذا بدوره أثر ولو بنسب مئوية متفاوتة من لرتمع الى آخر، 
وقد عبر عن ىذه التأثتَات طلبة الجامعات الأردنية بدرجة متوسطة لدا يعيشو ىؤلاء الطلبة من صراعات 

تتطلبو من المحافظة على الدين والقيم والعادات النبيلة من جهة، وبتُ  براول أن توازن بتُ الأصالة وما
الدعاصرة وما تتطلبو من تغتَات وبرولات وسرعات من جهة أخرى، لذلك جاءت ىذه التأثتَات بدرجة 

 متوسطة.
 وقد يعزى ذلك إلى تأثر الطلبة بالتغتَات التي احدثتها وسائط التواصل الاجتماعي في حياتهم، وبكافة

المجالات التًبوية، والاجتماعية، والسياسية، بدا تضمنتو من معرفة، واكتساب الدهارات، والانفتاح على 
الثقافات والحضارات الأخرى، ولعل ذلك يعزى ايضاً الى طبيعة الحياة التي اصبحت تنحى بدنحى 

النتيجة مع نتيجة  تكنولوجي، يؤثر على لرالات الحياة كافة، ومن ضمنها ىذه المجالات. واتفقت ىذه
( التي بينت أثر شبكات التواصل الاجتماعي الالكتًونية على ابذاىات طلبة 0270دراسة أبو صعيليك )

( التي بينت مستوى 0207الجامعات في الأردن جاء في الدستوى الدتوسط. واتفقت مع دراسة خمايسة )
واتفقت مع نتيجة دراسة مفراص متوسط من اىتمامات طلبة الجامعات بشبكات التواصل الاجتماعي. 

الوسائط الدتعددة لذا تأثتَ على الدتلقي في صحف الجامعات السعودية بنسبة  ( التي بينت أن0200)
22.1%. 

 وكان ترتيب الفقرات ضمن كل لرال من لرالات الدراسة على النحو الآتي:
 المجال التربوي (1

( 2والجدول ) سابية والالضرافات الدعيارية والرتبةتم استخدام الدتوسطات الح المجال التًبويلبيان درجة 
 يبتُ ذلك.
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 (3)الجدول 
 أفراد عينة الدراسة لتقديرات ودرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة 
 مرتبة تنازلياً  وعلى المجال ككل ربويمجال التعلى كل فقرة من فقرات ال

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 التأثير

 مرتفعة 1 0.75 2.42 تزيد مهارات الحوار والانفتاح على الآخر 1
 مرتفعة 2 0.66 2.38 تدعم التعلم الذاتي 2
 مرتفعة 3 0.79 2.34 تنمي مهارات البحث العلمي 2
 متوسطة 4 0.73 2.31 الدعرفة والدعلومات تسهل وصول الطلبة إلى 2
 متوسطة 5 0.72 2.24 تنمي مهارات التفكتَ النقدي لدى الطلبة 2
 متوسطة 6 0.80 2.17 تعمل على اكتساب مفردات اللغة الالصليزية 9
 متوسطة 7 0.70 2.12 تضعف دور الجامعات في تشكيل الذوية الوطنية 2
 متوسطة 8 0.73 1.96 والفلكلوريتهدد التًاث الشعبي  8
 متوسطة 9 0.63 1.84 تعزز عدم تكافؤ الفرص التعليمية 7

 متوسطة  0.27 2.20 الدرجة الكلية

تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات  ( أن درجة2يتضح من الجدول )
(.  2.01(، والالضراف الدعياري )0.02التًبوي كانت متوسطة، إذ بلغ الدتوسط الحسابي ) للمجال

وجاءت ثلبث فقرات من فقرات ىذا المجال بدرجة مرتفعة، وست فقرات بدرجة متوسطة، إذ تراوحت 
( وىي: " تدعم ثقافة الحوار والانفتاح 1)(. وأن الفقرة 0.20 -1.84الدتوسطات الحسابية ما بتُ )

(. والضراف معياري مقداره 2.42حصلت على الرتبة الأولى، بدتوسط حسابي مقداره )“على الآخر 
( وىي " تدعم التعلم الذاتي " في الرتبة الثانية بدتوسط حسابي مقداره 2(. وجاءت الفقرة )0.75)
" تعزز عدم تكافؤ الفرص  ي( وى7(.  في حتُ جاءت الفقرة )0.66( والضراف معياري )2.38)

 (. 2.22( والضراف معياري مقداره )7.02التعليمية " في الرتبة الأختَة، بدتوسط حسابي قدره )
وقد يعزى ذلك التأثتَ بدرجات مرتفعة نتيجة لتواصل الطلبة مع لرموعات على مستوى عالدي وليس 

اكسابهم مثل ىذه الدهارات ووسع  على مستوى لزلي من خلبل مواقع التواصل الاجتماعي لشا أسهم في
من افقهم، وخاصة أن الخطابات العالدية تتحدث عن ألعية الحوار وحوار الأخر والسماع للآخر، واحتًام 
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الرأي الاخر وىذه خطابات وشعارات العديد من الدؤبسرات العالدية، لذلك جاءت تأثتَاتها بدرجة مرتفعة، 
الأيام، لان جميع وسائل التواصل الاجتماعي تشجع التعلم الذاتي، وكذلك التعلم الذاتي لألعيتو في ىذه 

وتوسع من آفاقو أمام الطلبة، وأصبحت الدعرفة متاحة وبدتناول الجميع، بلب حدود ولا قيود، ولألعية 
البحث العلمي، واعتماد الدؤسسات على نتائج البحث العلمي لذلك نشرت مهارات البحث العلمي، 

لكتًونية، وىذا بدوره ساىم بأن يعبر الطلبة عن تأثتَات مرتفعة لتنمية مهارات وتصدرت الوسائط الا
 البحث العلمي.

أما بعض الدواضيع التي جاءت بدرجة متوسطة والدتمثلة بالوصول الى الدعرفة، والتفكتَ الناقد، وتعلم 
ث الشعبي، وعدم تكافؤ اللغة الإلصليزية، وضعف دور الجامعات في تشكيل الذوية الوطنية، وتهديد التًا

الفرص التعليمية، فلعل ذلك يعزى الى شعور الطلبة بأن ىذه الأمور قد تكون على حساب العادات 
والتقاليد والدين، لذلك حاولوا ان يوازنوا بتُ متطلبات العصر والتكنولوجيا من جهة، وبتُ بسسكهم 

 بعاداتهم وتقاليدىم ولغتهم ودينهم من جهة أخرى.
( التي بينت نتائجها درجة مرتفعة لأثر 0272لزافظة )يجة الدراسة مع نتيجة دراسة واختلفت نت

واختلفت نتيجة الدراسة مع  الوسائط الإلكتًونية الدتعددة في تشكيل الثقافة العربية للمجال التًبوي.
 ( التي بينت نتائجها درجة مرتفعة للمجال الأكادلؽي.0202ىلبل )نتيجة دراسة 

 اعيالمجال الاجتم (2
والجدول  تم استخدام الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية والرتبة المجال الاجتماعيلبيان درجة 

 ( يبتُ ذلك.2)

 (4الجدول )
على كل  أفراد عينة الدراسة ودرجة تأثير الوسائط الالكترونية لتقديراتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة 

 مرتبة تنازلياً  الاجتماعي وعلى المجال ككلمجال الفقرة من فقرات 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 التأثير

 مرتفعة 1 0.70 2.42 تسهم في تقليد المجتمعات الغربية 21
 متوسطة 2 0.77 2.27 تنشر قيم الاستهلبك 13
 متوسطة 3 0.17 2.24 تدعم القيم الدادية 22
 متوسطة 4 0.83 2.23 تشجع كسر المحرمات الاجتماعية 17
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تسهم في اغتًاب الطلبة وانعزالذم عن  11
 متوسطة 5 0.81 2.22 لرتمعاتهم

 متوسطة 6 0.76 2.17 تعلي من شأن القيم الفردية 19
 متوسطة 7 0.17 2.15 تهدد منظومة القيم لدى الطلبة 16
 متوسطة 8 0.70 2.14 لدى الافراد تسهم في تعزيز الإتكالية 20
 متوسطة 9 0.76 2.13 تزيد من العنف في المجتمع 14
 متوسطة 72 0.70 2.12 تزيد من نسبة الجرلؽة الدنظمة 18

12 
تركز على الفئات الدهمشة في المجتمع 
 متوسطة 77 0.79 2.03 مثل)الدرأة، الطفل، كبار السن، الدعاقتُ(

 متوسطة 70 0.82 1.98 الدخدرات بأنواعها كافةتساعد في انتشار  15

تساعد في انتشار اللبمبالاة لدى الطلبة بذاه  10
 متوسطة 72 0.74 1.82 الدصلحة العامة

 متوسطة  0.40 2.15 الدرجة الكلية 

( أن درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات 2يتضح من الجدول )
(.  2.22(، والالضراف الدعياري )0.72للمجال الاجتماعي كانت متوسطة، إذ بلغ الدتوسط الحسابي )

وجاءت فقرات ىذا المجال جميعها بدرجة متوسطة باستثناء فقرة واحدة جاءت بدرجة مرتفعة، إذ تراوحت 
التحرر من الدعايتَ ( وىي: " تساعد في 07)(. وأن الفقرة 0.20 -1.82الدتوسطات الحسابية ما بتُ )

حصلت على الرتبة الأولى، بدتوسط حسابي مقداره “الدينية والأخلبقية، ولزاكاة المجتمعات الغربية 
( وىي " تنشر قيم الاستهلبك الدفرط 72(. وجاءت الفقرة )0.70(. والضراف معياري مقداره )2.42)

(.  في حتُ جاءت 0.77راف معياري )( والض2.27والدتعة " في الرتبة الثانية بدتوسط حسابي مقداره )
( وىي " تزرع اليأس والإحباط والاستسلبم وروح اللبمبالاة لدى الطلبة بذاه الدصلحة العامة " 72الفقرة )

 (. 2.12( والضراف معياري مقداره )7.00في الرتبة الأختَة، بدتوسط حسابي قدره )
قة بالعنف، والجرلؽة، والدخدرات واللبمبالاة، عند وقد يعزى ذلك الى رؤية الطلبة بأن ىذه الأمور الدتعل

عرضها من خلبل الوسائط الإلكتًونية ىي سلبح ذو حدين، فيها الحد الإلغابي الدتمثل بالتوعية من 
لساطرىا، وفيها الحد السلبي الذي قد يزيد من انتشارىا لذلك جاءت النتيجة متوسطة. وتتفق ىذه النتيجة 

( التي بينت نتائجها نسب متوسطة لتأثتَ الفضائيات الأجنبية على 0220جزئيا مع دراسة منصور )
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الشباب في جامعة التَموك فيما لؼص التشجيع على زيادة العنف، وتفكك قيم المجتمع، وادمان الأفراد 
( التي بينت نتائجها خطورة الرسوم 0222على الدشاىدة، وتتفق ىذه النتيجة جزئيا مع دراسة غالً )

في الإعلبم الدرئي التي تؤدي الى الانفصال عن الواقع والقيم والتقاليد نتيجة العيش في عالم مبهر الدتحركة 
( التي بينت نتائجها درجة متوسطة 0272لزافظة )بعيد عن الواقع. وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

 العربي للمجال الاجتماعي. لأثر الوسائط الإلكتًونية الدتعددة في تشكيل الثقافة العربية لدى الدواطن
واختلفت ( التي بينت درجة مرتفعة للمجال الاجتماعي، 0272واختلفت مع نتائج دراسة لعشري )

 ( التي بينت نتائجها درجة مرتفعة للمجال الاجتماعي.0202ىلبل )نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة 
 المجال السياسي (3

( 2والجدول ) سطات الحسابية والالضرافات الدعيارية والرتبةتم استخدام الدتو  المجال السياسيلبيان درجة 
 يبتُ ذلك.

 (5الجدول )
 أفراد عينة الدراسة لتقديرات ودرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة 
 مرتبة تنازلياً  السياسي وعلى المجال ككلمجال على كل فقرة من فقرات ال

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 التأثير

 متوسطة 1 0.71 2.24 تدعم قيم الحرية والدلؽقراطية 23
 متوسطة 2 0.70 2.21 تعزز قيم حقوق الإنسان والتعددية والدساواة والعدالة 24
 متوسطة 3 0.75 2.11 بتُ أبناء المجتمعتسهم في بث روح الفرقة والطائفية والتشرذم  27
 متوسطة 2 0.73 2.11 تسهم في زيادة نسبة الإرىاب 26
 متوسطة 2 0.72 2.11 تهدد الخصوصية الثقافية 27

تضعف مفاىيم الوحدة العربية، والقومية العربية، والدصتَ  29
 متوسطة 6 0.81 2.05 العربي الواحد

 متوسطة 7 0.75 2.02 الطلبةتضعف الانتماء الثقافي لدى  30
 متوسطة 8 0.76 2.01 تضعف الأواصر والعلبقات القوية بتُ الدواطنتُ 28
 متوسطة 9 0.84 1.91 تضعف الذوية الوطنية والانتماء عند الدواطنتُ 25
 متوسطة  0.33 2.09 الدرجة الكلية 
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في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات  ( أن درجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة2تضح من الجدول )ي
(.  2.22(، والالضراف الدعياري )0.29للمجال السياسي كانت متوسطة، إذ بلغ الدتوسط الحسابي )

-2.24وجاءت فقرات ىذا المجال جميعها بدرجة متوسطة، إذ تراوحت الدتوسطات الحسابية ما بتُ )
حصلت على الرتبة الأولى، بدتوسط “راطية ( وىي: " تدعم قيم الحرية والدلؽق02)(. وأن الفقرة 1.91

( وىي " تعزز قيم 02(. وجاءت الفقرة )0.71(. والضراف معياري مقداره )2.24حسابي مقداره )
( والضراف 2.21حقوق الإنسان والتعددية والدساواة والعدالة " في الرتبة الثانية بدتوسط حسابي مقداره )

( وىي " تضعف الذوية الوطنية والانتماء عند الدواطنتُ " 02(. في حتُ جاءت الفقرة )0.70معياري )
 (. 2.02( والضراف معياري مقداره )7.97في الرتبة الأختَة، بدتوسط حسابي قدره )

لعل ذلك يعزى الى ما لدسو الطلبة من تغتَات في المجتمع، وحاجة الناس التعرف الى الأمور السياسية و 
بالدلؽوقراطية، والحقوق، والخصوصية، والانتماء الثقافي لذا عبروا عن ىذه التأثتَات بدرجة  الدتعلقة

متوسطة، وقد تتسع دوائرىا مستقبلب لتصل إلى درجات أعلى. واتفقت نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة 
 تشكيل الثقافة ( التي بينت نتائجها درجة متوسطة لأثر الوسائط الإلكتًونية الدتعددة في0272لزافظة )

 العربية لدى الدواطن العربي للمجال السياسي.
 يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة هل الثاني: بالسؤال المتعلقة نتائجلا
 (α  =0. 05 في ) درجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات

 ؟ ، والجامعة، والكليةالجنس اتلمتغير  تعزىفي الأردن من وجهة نظر الطلبة 
 الجنس (1

تم حساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لدرجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في 
 T-test)تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الجنس، واستخدم اختبار )ت( لعينتتُ مستقلتتُ 

for independent Sample) ( يبتُ ذلك2والجدول ). 
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 (6الجدول )
المتوسطات الحسابية واختبار " ت " لدرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لمتغير 

 الجنس

 العدد الجنس المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 مستوى الدلالة المحسوبة

 التًبوي
 2.71 0.00 022 ذكر

2.002 2.222 
 2.00 0.70 022 أنثى

 الاجتماعي
 2.21 0.02 022 ذكر

2.202 2.222 
 2.22 0.70 022 أنثى

 السياسي
 2.22 0.29 022 ذكر

2.270 2.902 
 2.22 0.29 022 أنثى

 الكلي
 

 2.79 7.21 022 ذكر
2.700 2.222 

 2.02 7.27 022 أنثى
( *α ≤ 0.05.)       

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات تأثتَ الوسائط الالكتًونية 2يتضح من الجدول )
الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الجنس في الدرجة الكلية للمجالات لرتمعة، وفي 

(، بدستوى 2.700للدرجة الكلية )لرالي: التًبوي، والاجتماعي، استناداً إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ بلغت 
( للمجال 2.202(، و)2.222( للمجال التًبوي، بدستوى دلالة )2.002(، و)2.222دلالة )

الحسابية  م(، وكانت الفروق لصالح الذكور بدليل ارتفاع متوسطا ته2.222الاجتماعي، بدستوى دلالة )
د فروق ذات دلالة إحصائية في المجال عن متوسطات الاناث. في حتُ يشتَ الجدول السابق إلى عدم وجو 

(. وربدا يعزى ذلك  =0.05السياسي استناداً إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ كانت غتَ دالة عند مستوى )
إلى ان الذكور أكثر استخداما لدواقع التواصل الاجتماعي وأكثر تأثرا بدغامراتهم، وحب الاستطلبع لديهم. 

لديهم متسع من الوقت دون رقابة في حتُ ما زالت لرتمعاتنا بررص على الاناث وتضعهن برت  كوكذل
الرقابة أكثر من الذكور، وىذا جعل الذكور يتمتعوا بحرية أكثر من الاناث، واتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة 

أثر الاناث ( التي بينت نتائجها أن الشباب الذكور كان تأثرىم أكبر من ت0222دراسة الشماس )
( التي بينت 0272لزافظة )واختلفت نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة بالقنوات الفضائية الأجنبية. 

بينت عدم وجود فروق ذات دلالة اختلفت مع نتائج التي و نتائجها عدم وجود فروق لدتغتَ الجنس. 
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واختلفت نتيجة الدراسة مع . نسإحصائية لتقديرات الطلبة لتأثرات الثقافة الرقمية عليهم تعزى لدتغتَ الج
 ( التي بينت نتائجها وجود فروق لصالح الاناث.0202ىلبل )نتيجة دراسة 

 متغير الجامعة (2
تم حساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لدرجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في 

 T-Test)اختبار )ت( لعينتتُ مستقلتتُ  تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الجامعة، واستخدم
for independent Sample) ( يبتُ ذلك.1والجدول ) 

 (7الجدول )
المتوسطات الحسابية واختبار " ت " لدرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لمتغير 

 الجامعة

المتوسط  العدد الجامعة المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 التًبوي
 2.02 0.71 021 حكومية

-2.100 2.222 
 2.00 0.27 022 حاصة

 الاجتماعي
 2.29 0.70 021 حكومية

-2.710 2.222 
 2.22 0.02 022 حاصة

 السياسي
 2.20 0.20 021 حكومية

-7.200 2.722 
 2.22 0.70 022 حاصة

 الكلي
 

 2.02 7.22 021 حكومية
-2.920 2.222 

 2.02 7.29 022 حاصة
      ( *α ≤ 0.05.) 

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات تأثتَ الوسائط الالكتًونية 1يتضح من الجدول )
الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الجامعة في الدرجات الكلية للمجالات لرتمعة، وفي 

(، 2.920-لرالي: التًبوي، والاجتماعي، استناداً إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ بلغت للدرجة الكلية )
( لمجال 2.710-(، و)2.222( لمجال التًبوي، بدستوى دلالة )2.100-(، و)2.222بدستوى دلالة )

(، وكانت الفروق لدصلحة الجامعات الخاصة بدليل ارتفاع 2.222الاجتماعي، بدستوى دلالة )
متوسطاتهم الحسابية عن متوسطات الجامعات الحكومية. في حتُ يشتَ الجدول السابق إلى عدم وجود 
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روق ذات دلالة إحصائية في المجال السياسي استناداً إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ كانت غتَ دالة عند ف
 (. =0.05مستوى )

ربدا يعزى ذلك الى ان طلبو الجامعات الخاصة أكثر تأثرا بالوسائط الدتعددة كونهم من بيئات غنية 
الامر الذي يتيح إليهم فرص التواصل الاجتماعي وشراء الاجهزة أكثر من غتَىم، وبخاصة أن معظم 

ؤثرات وسائط الجامعات الخاصة متواجدة في الددن الكبتَة من مدن الدملكة، وىي منفتحة ومتأثرة بد
 التواصل الاجتماعي أكثر من سكان القرى. 

 الكليةمتغير  (3
تم حساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لدرجة تأثتَ الوسائط الالكتًونية الدتعددة في 

 T-Test)تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الكلية، واستخدم اختبار )ت( لعينتتُ مستقلتتُ 
for independent Sample) ( يبتُ ذلك.0والجدول ) 

 (8الجدول )
المتوسطات الحسابية واختبار " ت " لدرجة تأثير الوسائط الالكترونية المتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لمتغير 

 الكلية 

المتوسط  العدد الكلية المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 التًبوي
 2.09 0.72 129 إنسانية

-2.202 2.222 
 2.72 0.02 011 علمية

 الاجتماعي
 2.20 0.70 129 إنسانية

-2.097 2.227 
 2.22 0.07 011 علمية

 السياسي
 2.22 0.22 129 إنسانية

-2.122 2.222 
 2.02 0.72 011 علمية

 الكلي
 

 2.07 7.22 129 إنسانية
-2.092 2.222 

 2.71 7.21 011 علمية

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات تأثتَ الوسائط الالكتًونية 0يتضح من الجدول )
الدتعددة في تشكيل ثقافة طلبة الجامعات تبعا لدتغتَ الكلية في الدرجات الكلية للمجالات لرتمعة،  

(، بدستوى دلالة 2.092-وللمجالات كافة ،استناداً إلى قيم ) ت ( المحسوبة، إذ بلغت للدرجة الكلية )
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( للمجال 2.097-(، و)2.222( للمجال التًبوي ، بدستوى دلالة )2.202-(، و)2.222)
(، ، 2.222( للمجال السياسي، بدستوى دلالة )2.122-(، و)2.222الاجتماعي، بدستوى دلالة )

وكانت الفروق لدصلحة الكليات العلمية بدليل ارتفاع متوسطاتهن الحسابية عن متوسطات الكليات 
وقد يعزى ذلك إلى أن طلبو الكليات العلمية أكثر استخداما للؤنتًنت بحكم ابحاثهم الانسانية.  

واختلفت نتيجة الدراسة مع نتيجة وتقاريرىم ولذلك جاء تأثرىم بالوسائط الإلكتًونية أكثر من غتَىم.  
 ( التي بينت نتائجها عدم وجود فروق لدتغتَ الكلية.0272لزافظة )دراسة 

 والمقترحات:التوصيات  -19
 في ضوء النتائج يوصي الباحثان بدا يأتي:

طرح مساقات جامعيو تتناول الوسائط الالكتًونية الدتعددة وتأثتَاتها على الطلبة، وكيفية التعامل  -7
 معها ومواجهة السلبيات فيها.

ابراز ألعية دور الجامعات في المجالات الدتعددة، ومنها المجال التًبوي بحيث تعمل على تنمية  -0
مهارات التفكتَ بأنواعو، والمحافظة على التًاث الشعبي والفلكلور، وتعزيز تكافؤ الفرص 
التعليمية، وفي المجال الاجتماعي، التوعية بدخاطر الدخدرات والجرلؽة والعنف، وفي المجال 

 لسياسي تقوية أواصر العلبقات البينية، وبناء الذوية الوطنية. ا
توجيو الطلبة الى التأثتَات السلبية للوسائط الالكتًونية الدتعددة للحفاظ على الدكونات الاصيلة  -2

 في الثقافة العربية الإسلبمية. 
 تعزيز الانتماء الثقافي والحضاري لزليا وعربيا واسلبميا.  -2
 وترابطها وكيفية التعامل مع الابناء في ظل الوسائط الالكتًونية الدتعددة.الاىتمام بالأسرة  -2

 .لستلفة وعينات في بيئاتالوسائط الالكتًونية الدتعددة وتأثتَاتها إجراء الدزيد من الدراسات حول 
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 المراجع:
 أولًا: المراجع العربية

 .22-20 ،201 العدد العربي، لرلة. ناعمة رقابة: الاجتماعية الشبكات(. 0277.)أ زيد، أبو -
 طلبة ابذاىات على الالكتًونية الاجتماعي التواصل شبكات أثر(. 0270. )ض صعيليك، أبو -

 اصول في دكتوراة اطروحة) لديهم الدتوازنة الشخصية تنمية في الدقتًح ودورىا الأردن في الجامعات
 .الأردنية الجامعة العليا، الدراسات كلية(. التًبية

 .الثقافة وزارة: عمان. العولدة عصر في الوطتٍ الأمن(. 0272. )ذ البداينة، -
 الجامعات في الطلبة قبل من الاجتماعي التواصل مواقع استخدامات(. 0207. )ص خمايسة، -

 .721-722(: 7)20 والنفسية، التًبوية للعلوم الدولية المجلة. الأردنية
 عالم. الجديدة والاتصال الدعلومات وتكنولوجيا العولدة عصر في الفلسفة(. 0270. )ع الدواي، -

 .792-712 ،(0)27 الفكر،
 .الكتب عالم: القاىرة. والاتصال الدعلومات عصر في تكنولوجيا(. 0220. )ك زيتون، -
 .والطباعة والتوزيع للنشر الدستَة دار: عمان. الدتعددة الوسائط تطبيقات(. 0220. )م شلباية، -
 على ميدانية دراسة" الشباب في الأجنبية التلفزيونية الفضائيات تأثتَ(. 0222. )ع الشماس، -

 .22-77 ،(0)07 دمشق، جامعة لرلة". دمشق بجامعة التًبية كلية طلبة
 الاجتماعية القيم على الحديثة الاتصال تقنية استخدام أثر(. 0272. )ن والزيود، ف، عثمان، -

 والاجتماعية التًبوية للعلوم التًبية لرلة. والإباء الأبناء جيل بتُ الاجتماعي التواصل خلبل من
 .722-702 ،( 2) الأزىر، جامعة/  والنفسية

 مركز. الاستًاتيجية للدراسات لباب وبرديات، فرص الاصطناعي الذكاء(. 0202. )م عليوي، -
 .22-72 ،02 العدد الخامسة، السنة للدراسات، الجزيرة

 للنشر الدستَة دار: عمان. التعليمية وتطبيقاتو التعليمي الحاسوب(. 0222. )أ عيادات، -
 . والتوزيع

 أبنائنا، شخصيات تكوين على الدرئي الاعلبم في الدتحركة الرسوم خطورة(. 0220. )م غالً، -
 .مصر حلوان، جامعة

 . الحاسبات لتكنولوجيا الدلة: طنطا ،0 ط التفاعلية، الدتعددة الوسائط(. 0222. )أ الفار، -
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 لضو الطلبة توعية في الدفرق قصبة في الثانوية الدارس مديري دور(. 0270. )س لحلوح، -
 آل جامعة ،(منشورة غتَ ماجستتَ رسالة) الاجتماعي التواصل لوسائط السلبية الاستخدامات

 .الأردن البيت،
 الدواطن لدى العربية الثقافة تشكيل في الدتعددة الإلكتًونية الوسائط أثر(. 0272. )س لزافظة، -

 ،21 التًبوية، العلوم دراسات،. الأردن في الجامعيتُ الطلبة من عينة نظر وجهة من العربي
(7)،729-722. 

 الجامعية الصحف في العربية اللغة تنمية في الدتعددة الوسائط دور(. 0200. )م مفراص، -
 رابطة لرلة". آفاق" صحيفة وموظفي طلبب من عينة على برليلية وصفية دراسة السعودية
 . 702-720(:77)2 والنفسية، التًبوية والدراسات للآداب الفلسطينيتُ التًبويتُ

 الشباب على المحتملة وتأثتَاتها استخداماتها: الاجنبية الفضائيات(. 0220. )ت منصور، -
 ،(0)09 والاجتماعية، الانسانية العلوم/ دراسات لرلة. لظوذجاً  التَموك جامعة شباب الأردني،

(212 – 202.) 
 إلى مقدمة عمل ورقة. عوائقو فوائده خصائصو مفهومو: الإلكتًوني التعلم(. 0220. )ع الدوسى، -

: الدوقع على متوفر ه،71/0/7202-72 الفتًة في الدستقبل مدرسة ندوة
http://www.ksu.edu.sa/seminars/futureschool/Abstracts/ 

AlmosaAbstract.htm. 
 .عمار دار: عمان ،2 الطبعة. التًبية أسس(. 0272. )أ ناصر، -
 الجامعات طلبة وقيم ابذاىات على الاجتماعي التواصل شبكات تأثتَ(. 0202. )م ىلبل، -

 روافد لرلة. السعودية العربية بالدملكة فيصل الدلك جامعة طلبة من عينة على ميدانية دراسة
 .712-727،(0)2 والإنسانية، الاجتماعية العلوم في العلمية والأبحاث للدراسات

 كلية طلبة نظر وجهة من الجامعي الطالب على الرقمية الثقافة تأثتَات(. 0272.)ع لعشري، -
( 72) الإنسانية، والدراسات للبحوث الزرقاء لرلة. لضوىا وابذاىاتهم الزرقاء بجامعة التًبوية العلوم

7، 22-27. 
 التخطيط إدارة والتعليم التًبية وزارة والتعليم، الاصطناعي الذكاء(. 0207. )م اليماحي، -

 .00 ص( 0)21 التًبوي، والبحث
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